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はじめにお読みください 
 

富士フイルムビジネスイノベーション株式会社 

2023/12/8 
 

オフィスあんしんセキュリティーサービス MA を、ご利用頂きありがとうございます。 
 
１）新規のご契約のお客様 

1. はじめてご利用のお客様は、「ご利用開始までの流れ(p2)」を参照してください。 
2. トライアル版からの移行のお客様は、追加作業は発生しません。 

必要に応じて、「タイムゾーンの設定(p5)」「Endpoint Security のインストール(p6)」を参照

してください。 
 

２）ご契約変更のお客様 
ご契約変更のお客様は、追加作業は発生しません。 
必要に応じて、「タイムゾーンの設定(p5)」「Endpoint Security のインストール(p6)」を参照し

てください。 
 

本サービスのより詳細なインストールガイドや、お知らせ事項は、下記で確認できます。定期的にご確

認頂きますよう、宜しくお願い致します。 
 
[本サービスのお知らせページ] 
https://www.fujifilm.com/fb/support/service/ma_ep/info.html 
 
※上記 URL で、より詳細なインストールガイドへのリンクもご案内しておりますので、合わせてご確

認ください。なお、本文章での手順とインストールガイドでの手順が異なった手順となっている場合

がございますが、どちらの手順でも設定する事が可能です。 
 
[本文章の URL] 
https://opencds-fb.fujifilm.com/gen/mfe_mvi_aux/mvi/readme.pdf 
 
※本文章も更新される場合がございます。後日、本文章を参照される場合には、上記の URL にて最新

の文章かをご確認ください。 
  

https://www.fujifilm.com/fb/support/service/ma_ep/info.html
https://opencds-fb.fujifilm.com/gen/mfe_mvi_aux/mvi/readme.pdf
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ご利用開始までの流れ 

オフィスあんしんセキュリティーサービス MA のご利用開始までの流れをご説明いたします。 
 

パスワード設定および管理コンソール（Trellix ePO-SaaS）へのアクセス 
お申し込み情報確認シートの「お客様管理担当者様情報-1」にご指定いただいたメールアドレス

に、下記 2 通のメールが届いていると思います。 
 
   差出人         件名 
 (a) admin@manage.trellix.com   ようこそ 
 (b) do-not-reply@auth.ui.trellix.com  アカウントを登録する 
 
(b)のメールを HTML 形式で表示し、「マイアカウントを登録する」ボタンをクリックしてくだ

さい。 

 

※テキスト形式の場合は、「マイアカウントを登録する」のリンクをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

mailto:admin@manage.trellix.com
mailto:do-not-reply@auth.ui.trellix.com
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パスワード設定画面が表示されますので、「新しいパスワード」、「パスワードを再入力します」を

入力し、「パスワードのリセット」をクリックしてください。 

ログイン画面が表示されますので、(b)のメールが届いたメールアドレスを入力し、「サインイン」

をクリックしてください。 

 
「新しいインターネットサイトへリダイレクトされようとしています。」というメッセージが表示さ

れる場合は「はい」をクリックしてください。 
 

パスワード入力画面が表示されますので、先ほど設定したパスワードを入力し、「サインイン」 
をクリックしてください。 

 

 

 

 

パスワードは 10 文字以上で、英大文字、英小文字、
数字、記号(@など)をすべて使う必要があります。 

[注意] 記号も必要ですので、ご注意ください。 
またメールールアドレスに含まれる単語の使用
ができません。 
「OKTA」*と表示される場合もございます。 

*:ブラウザーの自動翻訳機能により、一部の単語が不自然なカタカ
ナで表示される場合もあります。 
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トップ画面が表示されますので、「Trellix ePO」をクリックしてください。 

 

 

 
Trellix ePO-SaaS の画面が表示されます。 
 

 

 

 
 
2 回目以降に管理コンソールへアクセスする場合は、下記 URL からアクセスできます。 
 
    https://auth.ui.trellix.com 
 
 
次ページの「タイムゾーンの設定」へお進みください。 
 

  

https://auth.ui.trellix.com
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タイムゾーンの設定 

下記を参照して、タイムゾーンを設定してください。 

 
 

 
 

 

①  

  
タイムゾーンを変更する 

① メニューから人物アイコンをクリックし、[個人設

定]を選択します。 

② [タイムゾーンの設定]を選択し、[編集]をク

リックします。 

③ リストから適切なタイムゾーンを選択します。 

④ 右下の[保存]をクリックして変更を完了します。 

 

 

  

   

 

 

 
②  

 

 
② 

  

 

 
 

③  
 

 

④  
 

 
設定後、次ページの「Endpoint Security のインストール」へお進みください。 
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 Endpoint Security のインストール 

Endpoint Security のインストールの流れをご説明いたします。 
 

 
1 コンソール左上の≡メニューアイコンから

メニューを開き、「システムツリー」を選択
します。 

 

2 システムツリーの画面で、クライアント端末
が属するグループを作成します。既に作成済
みの場合は、手順 5 までをスキップしてくだ
さい。 
 
左ペインの「ユーザーの組織」を選択した状
態で、「システムツリーのアクション」をク
リックします。 

 

3 「新しいサブグループ」を選択します。 

 
4 作成したいサブグループの名前を入力し、

OK を押します。 
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5 「ユーザーの組織」下に新しく作成したグル
ープが表示されていることを確認します。 

 
6 クライアントを所属させるサブグループが

選択された状態で、「配備」タブをクリック
します。 

 
7 「エンドポイント保護」のチェックボックス

にチェックを入れます。 
次に、「Endpoint Security Platform」のラジ
オボタンにチェックします。 
デフォルトで、ENS に含まれるすべてのモジ
ュールが選択されています。必要のないモジ
ュールはチェックを外しても構いません。 
「Skyhigh Client Proxy」は使用しませんので
チェックを外してください。 
最後に「変更を保存する」ボタンを押し、設
定を保存します。 

 

8 「変更を保存する」ボタンを押すと、以下の
ボタンが有効になります。 
「インストーラーのダウンロード」 
「クリップボードに URL をコピーする」 
どちらかの方法を使い、クライアントインス
トールが可能となります。 
 
 

 

9 「インストーラーのダウンロード」をクリッ
クしてインストーラーをダウンロードしま
す。その後、何らかの方法でこのインストー
ラーをクライアント端末に展開します。 
 
尚、もう一方のボタンを選択し、ダウンロー
ダーの URL を取得し、これをクライアント
に伝えて、直接クライアントにダウンロード
させても構いません。 
イ ン ス ト ー ラ ー の フ ァ イ ル 名 は
McAfeeSmartInstall.exe となります。 
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10 クライアント端末上で、インストーラーを実
行します。 
 
このインストーラーを実行すると、まず、
Agent がインストールされ、その後、Agent
がグループに設定された各モジュールをダ
ウンロードし、インストールを実行します。 
通常 20 分程度でインストールが完了します
が、タイミングによってはアクセスが集中す
るためそれ以上のお時間を要するケースも
ございます。 

 

11 インストールが終了後、Windows メニューか
ら Trellix Endpoint Security を選択し、アプ
リケーションを立ち上げます。 

 
12 アプリケーションを立ち上げると、右画面が

表示されます。 
選択したすべてのモジュールが表示され、ス
テータスが「有効」となっていればインスト
ールは成功となります。 
 
選択した対応モジュールと表示との対応関
係は以下のようになっています。 
 
 Endpoint Security Threat Prevention（脅威対

策） 
 Endpoint Security Adaptive Threat Protection

（適応型脅威対策） 
 Endpoint Security Firewall（ファイアウォール） 
 Endpoint Security Web Control（Web 管理） 
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13 Trellix ePO-SaaS のコンソールでは、システ
ムツリーの該当のグループに、クライアント
端末が登録されているのが確認できます。 
クライアント端末の名前をクリックすると
詳細画面が開きます。 

 
14 システムの詳細画面の下段の「製品」タブを

選択すると、インストールされているモジュ
ールを確認することが可能です。 

 

 
 
 
 

以 上 
 


