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拝啓 貴社におかれましては、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

このたび、弊社ではクラウドサービス「FUJIFILM IWpro」のMicrosoft 365（Exchange / Teams / SharePoint / 

OneDrive）との接続方式に新方式を導入いたしました。

つきましては、誠にお手数ではございますが、貴社ご利用中の「FUJIFILM IWpro」の設定変更をお願いいたします。

本資料にて、変更手順および注意事項をご案内いたしますので、ご確認の上指定期日までに設定変更していただきます

よう、お願い申し上げます。

なお、設定変更により、認証方式やMicrosoft Entra ID の基本設定に影響はございませんが、一部のご利用環境では

初回利用時に承諾操作が必要となる場合がございます。また、一般ユーザーについても設定変更を行なう必要がありま

す。詳細は後述ページをご参照ください。

今後とも、「FUJIFILM IWpro」を通じて貴社の業務効率化・生産性向上に寄与できますよう、社員一同努めてまいる所

存です。

引き続きご愛顧賜りますようお願い申し上げます。

敬具

ごあいさつ
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FUJIFILM IWpro と Microsoft 365
（Exchange/Teams/SharePoint/OneDrive）接続方式変更のお知らせ
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2025年12月13日より、 FUJIFILM IWproはMicrosoft社の各種サービス（ Exchange Online/Microsoft Teams

/SharePoint Online/OneDrive for Business）との新しい接続方式を導入いたしました。

当面の間、新旧接続方式は併用で、ご利用中の接続方式(旧接続設定)は引き続きご利用可能です。

しかしながら、 Microsoft社のサポート終了により、下記期日以降は旧接続方式が利用できなくなりますので、

お手数ではございますが、新しい接続方式への設定変更をお願いいたします

なお、接続方式を切り替えるための管理者による設定変更作業によって、ご利用中の一般ユーザーの接続が切れる

ことはございませんで、ご安心ください。

設定手順の詳細は、本資料P.5以降をご確認ください。

FUJIFILM IWproのクラウドサービス接続切り替えのお願い

対象サービス 切り替え期限 備考

Exchange Online 2026年9月30日まで 旧方式は本年10月以降は利用できなくなります

Microsoft Teams

SharePoint Online

OneDrive for Business

2027年12月31日まで 旧方式は 2028年1月 以降は利用できなくなります
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• Exchange Onlineの接続設定を切り替えるとメールの取り込み処理を自動で開始します。開始までに最大20分かかる場

合がありますので、しばらくお待ちください。

• Exchange Onlineの新しい接続設定への変更後、Exchange Online の取り込み設定画面を表示した際に、「Exchange 

Onlineに接続できませんでした。 富士フイルムBIダイレクトの設定を確認してください。」というエラーが表示される

ことがあります。その場合は、お手数ですが、新しい接続設定が正しく行われているかどうかを、あらためてご確認くだ

さいますようお願いいたします。

• Microsoft Entra IDの設定により、ユーザーによるアプリケーションへのアクセス許可（同意）が制限されている場合、接

続ができないことがあります。このような場合は、お客様のMicrosoft Entra ID管理者に対し、アプリケーションへのアク

セス許可（同意）を付与するようご依頼ください。詳細は、p.11以降をご参照ください。

• 本資料の情報は2026年1月時点のものです。Microsoft側の仕様変更によって画面遷移など変更になる場合がありますので

ご了承ください。最新の正しい情報についてはMicrosoftのサイト情報を参照してください。本資料の内容は、参考情報と

してご参照ください。

Microsoftの参考ドキュメント

• Microsoft Entra IDの操作は、お客様のMicrosoft Entra ID管理者の責任において行ってください。本書の手順を実施した結

果生じたいかなる損害についても、当社は一切の責任を負いかねますので、あらかじめご了承ください。

接続切り替え時の注意事項

https://learn.microsoft.com/ja-jp/security/zero-trust/develop/permissions-require-admin-consent
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クラウドサービスの接続設定の切り替え手順
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Microsoft系サービスの接続設定の切り替えの概要は次の通りです。

FUJIFILM IWpro管理者で行う操作と一般ユーザーで行う操作が必要です。

Microsoft Entra IDの設定により、ユーザーによるアプリケーションへのアクセス許可（同意）が制限されている場合、

お客様のMicrosoft Entra ID管理者が、アプリケーションへのアクセス許可（同意）を付与する必要があります。

接続設定の切り替え手順概要

STEP1
• FUJIFILM IWpro 管理者が、クラウドサービスへの接続を設定します(p.7)

STEP2
• FUJIFILM IWpro 一般ユーザーが、クラウドサービスの接続を設定します(p.8)

STEP3
• Exchange Onlineからの取り込み設定の変更内容(p.10)

必要に応

じて

•Microsoft Entra ID 管理者操作で、FUJIFILM IWpro一般ユーザーの依頼に応じて、FUJIFILM 

IWproアプリケーションのアクセス許可を行います(p.11)
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本ページではFUJIFILM IWproの管理者が行う操作を説明します。

下記の手順で接続設定の切り替えを実施してください。

[FUJIFILM IWpro管理者の操作]

1. [ユーザーガイドのホーム: 管理者が行う設定 / クラウドサービスへの接続設定をする / Teams・SharePoint・OneDrive・Exchange 

Online・Box] のページを参照の上、Microsoft系サービスの接続設定を行います。

2. クラウドサービス画面の「有効/無効」が有効となっていることを確認します。

無効となっている場合は、[有効]を選択し、[更新]をクリックします。

 ※(旧接続方式)と 表記された従来のクラウドサービス接続も、継続してご利用いただくには、

引き続き [有効]のままにしてください。

2028年1月以降にシステム側で旧方式の設定を削除するため、旧方式の無効化の作業は必要ありません。

STEP1) 接続設定の切り替え手順 [FUJIFILM IWpro 管理者操作]

手順2で※(旧接続方式)がついていない
方が有効になっていることを確認します。

https://opencds-fb.fujifilm.com/gen/fbiwpro_aux/help/ja/manual/com/html/com_04_01020700.html
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本ページではFUJIFILM IWproの一般ユーザーが行う操作を説明します。

前ページのFUJIFILM IWproの管理者操作が完了後に、 FUJIFILM IWpro一般ユーザーで次の手順を実施します。

1. [ユーザーガイドのホーム: 一般ユーザーが行う設定/ 各ユーザーの接続設定] のページを参照し、クラウドサービスの接続先一

覧を表示します。

2. 接続先一覧画面のMicrosoft系サービスの接続をクリックします。サインイン情報を入力します。

初めての接続時に、 Microsoftの「承諾」または「承諾要求」画面が表示される場合があります。

p.11の手順を参照の上、対応してください。

3. 接続一覧画面の状態が接続済になっていることを確認します。
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STEP2) 接続設定の切り替え手順 [FUJIFILM IWpro 一般ユーザー]

手順2 手順3

https://opencds-fb.fujifilm.com/gen/fbiwpro_aux/help/ja/manual/com/html/com_04_02020000.html
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FUJIFILM IWpro一般ユーザーが富士フイルムBIダイレクトのテナント内の接続先一覧に表示しているMicrosoft系のサービスに初めて接

続する際に、FUJIFILM IWproアプリケーションへのアクセス許可が求められる場合があります。アプリケーションのアクセス許可を行う

ことで、FUJIFILM IWpro と Microsoft サービス間の連携が可能になります。

承諾方法は、Microsoftの管理者アカウントをお持ちかどうかで、次の2通りに分かれます。

Microsoftの管理者アカウントがある場合：富士フイルムBIダイレクトの接続ボタン押下後の画面で管理者アカウントでサインインする。

Microsoftの管理者アカウントがない場合：富士フイルムBIダイレクトの接続ボタン押下後の画面で管理者に承認を要求する。

■管理者アカウントがない場合*3
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STEP2) FUJIFILM IWproアプリケーションのアクセス許可について

*1 「組織の代理として同意する」が表示された場合、他の利用者が接続可であればチェックONで実行してください。
チェックない場合は他の方が利用する際に再度承認要求が表示されます。

*2 p.11以降の「Microsoft Entra ID管理者操作」を参照してご対応ください。

*3 画面に従って管理者アカウントでサインインをしてください。

■管理者アカウントがある場合*1■管理者アカウントがない場合*2
＜富士フイルムBIダイレクト＞

※こちらのページは必要に応じて実施してください。
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※「メール受信トレイ」の指定がない場合は、本対応は必要ありません。

Exchange Onlineの新しい接続設定への変更後、「ルール設定」 > 「環境設定」「Exchange Onlineからの取り込み」設

定内の「メール受信トレイ」の指定方法を、受信トレイの相対パスから絶対パスに変更してください。

例）「受信トレイ」内の「test」サブフォルダーを指定する場合は、「受信トレイ¥test」と入力してください。

STEP3) Exchange Onlineからの取り込み設定の変更内容
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Microsoft Entra ID管理者操作

Microsoft Entra ID 管理者操作が、FUJIFILM IWpro一般ユーザーの依頼に応じて、
FUJIFILM IWproアプリケーションの承諾を行う
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「Microsoft Entra 管理センター」の「同意とアクセス許可」で「管理者の同意要求」を設定している場

合、ユーザーは自分が同意できないアプリに対して管理者の同意を要求できます。

(前述の[FUJIFILM IWpro一般ユーザーの操作]の[クラウドサービスの接続先一覧]の[接続]押下後に表示さ

れる画面です。)
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管理権限がない場合に管理者の同意要求をする
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ユーザーに同意を要求されると「Microsoft Entra 管理センター」の「同意とアクセス許可」で「管理者

の同意要求を確認できるユーザー」に設定されている管理者に対してメール通知がきます。

メール通知に従って画面を表示します。もしくは「Microsoft Entra 管理センター」の「エンタープライ

ズアプリケーション」>「管理者の同意要求」の画面を表示して[保留中]もしく[すべて(プレビュー)]のア

プリケーションをご確認ください。

p.14のエンタープライズアプリケーション IDをご確認いただき、FUJIFILM IWproのアプリケーションで

あることをご確認ください。

＜通知メールの例＞
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FUJIFILM IWpro連携のため、
Microsoft Entra 管理センターで設定いただきたい内容
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Microsoft Entra 管理センターに追加するエンタープライズアプリケーションは以下IDになります。

■Exchange Onlineと連携設定する場合

アプリケーション名：FUJIFILM IWpro

アプリケーションID：c245238d-538a-4979-bfc0-7db9fcb3282a

■Microsoft Teams / SharePoint Onlineと連携設定する場合

アプリケーション名：FUJIFILM IWpro 

アプリケーションID：16f3deb8-19d1-417c-aa5b-03a7a57dbcbe

■OneDrive  for Businessと連携設定する場合

アプリケーション名：FUJIFILM IWpro

アプリケーションID：b42237fe-384e-4c6f-a929-de4bd4a989a4

Microsoft Entra 管理センターに追加される
エンタープライズアプリケーションID
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アプリケーションの「名前」を押下し「アクセス許可のレビューと同意」を押下ください。

画面に従って承諾を実行してください。
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FUJIFILM IWpro連携のため、
Microsoft Entra 管理センターで設定いただきたい内容
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「Microsoft Entra 管理センター」>「エンタープライズ アプリケーション」>「すべてのアプリケーショ

ン」にアプリケーションが追加していることをご確認ください。

これでFUJIFILM IWproのアプリケーションと接続が可能となります。

FUJIFILM IWpro連携のため、
Microsoft Entra 管理センターで設定いただきたい内容

※作成日についてはFUJIFILM IWproアプリケーションの承諾を行った日付が表示されます。




